REG

Adatkezelési tajékoztatod

(A dokumentum letoltése/nyomtatisa: ITT)

1. Adatkezel§ és jelen webhely azonositasa

1.1. Tajékoztatjuk, hogy jelen webhelyet

Reliable Energy Group Zrt.

Adébszam: 25141977-2-43

Székhely: 1123 Budapest, Alkotas utca 53. A. ép. 6. emelet
Postacim: 6500 Baja, Gesztenye utca 2.

Webhely: https://tegzrt.hu

E-mail: info@tegzrt.hu

(a tovabbiakban: AdatkezelS) Uzemelteti.

1.2. Jelen webhely:

https:/ /regzrt.hu internetcimen elérhetS webhely, az azon elérhet6 weboldalak és aloldalak.

2. A magyar jog kikotése, jelen tajékoztato hatalya

2.1. A fent meghatirozott internetcimen elérhet6 webhelyet (a tovabbiakban: webhely) tizemeltet fent
meghatarozott Adatkezel6 (a tovabbiakban: AdatkezelS) szolgaltatasa Magyarorszagra iranyul, és azt
Magyarorszagrél nyujtja. Ennek értelmében a szolgaltatis nyudjtisara, valamint a Felhasznalokra a
szolgaltatas igénybevétele soran (az adatkezelésre vonatkozdan is) a magyar jog az iranyadé. AdatkezelS a

felhasznalOk adatait elsGsorban az

- AZ BUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis

27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad 4aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation - Az Eurépai Unié Altalinos
Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

- informdciés 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.),
- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal &sszefiiggd

szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL térvény (Eker. tv.),rendelkezései alapjan kezeli.


https://regzrt.hu/reg_adatkezelesi_tajekoztato.pdf

2.2. Jelen tajékoztaté hatilya a webhely feliletének hasznalatara, ott elérhetévé tett elektronikus

szolgaltatasok igénybevétele soran végrehajtott adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tajékoztatd értelmében Felhasznalo: a webhelyet bongészé természetes személyek fiiggetlentil
attol, hogy a webhely mely szolgaltatasat veszik igénybe, illetve azok a természetes személyek, akik csak

béngészik a webhelyet, és egy szolgaltatdst sem vesznek igénybe.

3. Az adatkezelés jogalapja

3.1. Az Adatkezel§ altal végzett adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint a

Felhasznal6 hozzajarulasa.

3.2. A hozzajarulas alapjan végzett adatkezelések esetében Felhasznalé a hozzajarulasat a vonatkozé
helyeken elhelyezett adatkezelési nyilatkozat el6tti jelolonégyzet bejeldlésével adja meg. Az adatkezelési
tajékoztatot Felhasznal6 barmikor, a honlap minden oldalanak aljan megjelend ,,Adatkezelési tajékoztatd”
feliratra kattintva, illetve az e pontban emlitett adatkezelési nyilatkozatban olvashaté ,,Adatkezelési
tajékoztatd” szovegrésszel jelolt linkre kattintva elolvashatja, mellyel AdatkezelS biztositja a Felhasznald
egyértelmi és részletes el6zetes tdjékoztatasat. Az adatkezelési nyilatkozat el6tti jel6lonégyzet bejelolésével
Felhasznalo kijelenti, hogy elolvasta az adatkezelési tajékoztatét, és annak tartalma ismeretében hozzajarul

az adatai jelen tdjékoztatoban irtak szerinti kezeléséhez.

4. Adatkezelés az érintett tovabbi kiilon hozzajarulasa nélkiil, illetve a hozzajarulas

visszavonasat koveten

4.1. Az érintett Felhasznilé hozzajarulasaval felvett adatokat az érintett Felhasznalé tovabbi kilon
hozzajarulasa nélkil, illetve a hozzajarulas visszavonasat kbvetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdése alapjan,

az alabbiak szerint kezelheti Adatkezeld.

4.2. Ha a személyes adat felvételére az érintett Felhasznalé hozzajarulasaval kertlt sor, az AdatkezelS a
felvett adatokat tSrvény eltéré rendelkezésének hianyaban az érintett Felhasznalé tovabbi kilén
hozzajarulasa nélkil, valamint az érintett Felhasznalé hozzajarulasanak visszavonasat kovetSen is kezelheti
az alabbi esetekben:

- az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogl kbtelezettség teljesitéséhez sziikséges;

- az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagi érdekeinek védelme miatt

szitkséges;



- az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kbzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz szitkséges;

- az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve,
ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet jogai és

szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

4.3. A fenti, jogos érdekre valé hivatkozassal torténé adatkezelés megkezdése el6tt Adatkezel6 minden
esetben - kotelezo jelleggel - elvégzi az tgynevezett érdekmérlegelési tesztet. Az érdekmérlegelési teszt egy
harom 1épcsSs folyamat, melynek soran Adatkezel6 azonositja a jogos érdekét, valamint az érintett
Felhasznal6 sulyozas ellenpontjat képezs érdekét és a tervezett adatkezeléssel érintett alapjogat. Végul a
stulyozas elvégzése alapjan Adatkezel6 megallapitja, hogy kezelhet6-e a személyes adat a GDPR. 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja alapjan.

4.4. Az érdekmérlegelési teszt eredményér6l Adatkezels tajékoztatja az érintett Felhasznalét oly médon,
hogy a tajékoztatas alapjan Felhasznald egyértelmien meg tudja allapitani, mely jogos érdek alapjan, és
miért tekinthet6 aranyos korlatozasnak az, hogy az Adatkezel6 a beleegyezése nélkiil kezelje személyes
adatat.

4. 5. Az érdekmérlegelési teszt elvégzése soran Adatkezel6 az Burépai Unié Tanacsa Adatvédelmi
Munkacsoportjanak erre vonatkozdan irinyadé megallapitasokat tartalmazé  6/2014.  szamu
Véleményében meghatirozottak szerint jar el. A Vélemény a kovetkezé linken olvashaté:
http://ec.europa.cu/justice/data-protection/article-29 /documentation/opinion-recommenda
tion/files/2014/wp217 hu.pdf#h2-2

5. Az adatkezelés jogszabalyon alapulé tovabbi lehetséges jogalapjai

5.1. Az adatkezelés jogalapja tovabba a vonatkozé esetekben a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja
alapjan t6rténd jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges adatkezelés. Adatkezel$ egyes esetekben koteles
lehet torvény vagy mas jogszabaly dltal elSirt kotelezs adatkezelést végezni. Ezen tdl az esetleges hatdsagi
megkereséseket Adatkezel$ koteles teljesiteni, melyek szintén személyes adatok kezelésével, tovabbitasaval

jarhatnak, ez Adatkezelének szintén jogszabaly altal el6irt kotelezettsége.

52. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) és f) pontja alapjan tajékoztatjuk tovabba, hogy Adatkezel6 a
Felhasznalé személyes adatait annak hozzdjaruldsa nélkil kezelheti akkor is, ha az adatkezelés a
Felhasznalé vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges, illetve
az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitésé¢hez sziikséges - kivéve,

ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett Felhasznalo olyan érdekei vagy alapvets jogai


http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2014/wp217_hu.pdf#h2-2
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2014/wp217_hu.pdf#h2-2

és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilldnosen, ha az érintett gyermek.

A fenti, jogos érdekre vald hivatkozassal torténé adatkezelés megkezdése el6tt Adatkezel minden esetben
- kotelez6 jelleggel - elvégzi az ugynevezett érdekmérlegelési tesztet a jelen tdjékoztaté 4.3. - 4.5.

pontjaiban irtak szerint.

5.3. Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatisok, valamint az informaciés tarsadalommal Gsszefliggd
szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL torvény (a tovabbiakban: Ektv.) 13/A. §-a alapjan
Adatkezel6 az alabbiakrdl tajékoztatja tovabba Felhasznalot.

Adatkezel6 a szolgaltatas nyudjtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nydjtasahoz technikailag elengedhetetlentil sztikségesek. Adatkezel6 az egyéb feltételek azonossaga esetén
ugy valasztja meg és minden esetben oly médon lizemelteti a szolgaltatis nyujtiasa soran alkalmazott
eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyudjtasahoz és
az e torvényben meghatirozott egyéb célok teljestiléséhez feltétlentll sziikséges, azonban ebben az esetben
is csak a szitkséges mértékben és ideig. (A technikailag szitkséges adatkezelés tovabbi szabalyait a
"T4jékoztatd "stutik" alkalmazasdrél" cimi dokumentum és jelen tijékoztatd 6. szamu fejezete hatdrozza

meg.)

Adatkezel6 a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely, a fentiekben meghatarozottaktél
eltéré célbol — igy killéndsen szolgaltatasa hatékonysaganak névelése, az igénybe vevének cimzett
elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas céljabol — csak az adatkezelési cél

el6zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vevé hozzajarulasa alapjan kezelhet.

6. Informaciétechnoldgiai szolgaltatas miikodésének biztositasahoz kapcsolodo adatkezelés

6.1. Az adatkezeléssel érintettek kére: A webhelyet meglatogaté minden Felhasznéld, a webhelyen elérhetd

szolgaltatasok igénybevételétdl fliggetlentil.

0.2. Az adatkezelés jogalapja: A szolgaltatds nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikséges
adatkezelés tekintetében az Ektv. 13/A. §-a. A litogatiselemzés soran kizirdlag anonim adatok
keletkeznek, azok alapjan nem azonosithaté a Felhasznal6. Marketing tevékenységhez nem gyuijt

boéngészési adatokat az Adatkezeld.

0.3. Kezelt adatok korének meghatirozasa: Az informacidtechnolégiai adatkezelés a  webhely
tzemeltetéséhez hasznalt ,,siitik” mikodéséhez és a webtarhely szolgaltat6 dltal alkalmazott napléfajlok

hasznalatahoz sziikséges adatok korét érinti.


https://regzrt.hu/reg_suti_tajekoztato.pdf

A felhasznalobarat bongészés lehet6vé tétele érdekében kezelt adatok:

- a webhely latogatasa soran meglatogatott weboldalak és azok megnyitasi sorrendje
- Felhasznal6 altal hasznalt eszkéz IP cime.

A webhely latogatottsaganak méréséhez kezelt adatok kore:

- a webhely latogatasa soran meglatogatott weboldalak és azok megnyitasi sorrendje

- a webhely egyes weboldalainak megtekintési gyakorisaga

- mely masik webhelyrdl érkezett jelen webhelyre a Felhasznalo

- a webhelyet meglatogaté Felhasznalé foldrajzi helyének meghatirozasa (az internet-szolgaltaté adatai
alapjan, csak kozelit6 adatok a bongészéshez hasznalt eszkoz helyére vonatkozdan)

- webhely bongészése kezdésének id6pontja

- a webhely elhagyasanak (bongészése befejezésének) id6pontja

- a webhely bongészésének idGtartama.

6. 4. Az adatkezelés célja: A ,,stitik” és a naplofajlok haszndlata a webhely felhasznalébarat és biztonsagos
tzemeltetéséhez szitkségesek. Az ezekkel megvalosuld adatkezelés célja a webhely felhasznalobarat
mikédésének biztositasa az érintett Felhaszndlé szamara, valamint anonim adatok gydjtése a webhely

hasznélatarol.

Ezen belil:

- Felhasznal6 bongészéshez hasznalt eszkbzének azonositisa, az azonositd adatok — bongészés idejéig
torténé — megjegyzése: az IP-cim alapjan. Ez altal valik gérdilékenyebbé a bongészés, e nélkil ugyanis
Felhasznalénak minden egyes meglatogatott oldalon azonositania kellene magat, vagy folyamatokat kellene

ismételnie.

Az alabbi célokhoz sziikséges adatok anonim moédon keriilnek rogzitésre, azok nem kapcsolhaték
személyhez:

- A webhely latogatottsaganak mérése, a webhely egyes oldalainak megtekintési gyakorisaganak mérése és
a webhely egyes oldalainak boéngészési idStartamanak mérése azért, hogy a webhelyet a Felhasznalok
igényeinek maximalisan megfelel6re alakithassa Adatkezeld.

- Felhasznalé (bongészéshez hasznalt eszkéze) helyének meghatarozasa, Adatkezel§ szolgaltatasa utani
érdekl6dés fokanak tertileti feltérképezése.

- A webhely azonositasa, amelyr6l érkezett jelen webhelyre a Felhasznilé annak érdekében, hogy
Adatkezel6 szolgaltatasa irant érdekl6d6 Felhasznalok egyéb érdekl6dési korébe tartozé  témakat

megismertje, illetve a szolgaltatasat népszertsit6 tevékenység eredményességét mérni tudja Adatkezel6.

0.5. Az adatkezelés idGtartama: Adatkezel§ az adatok egy részét a bongészés idejéig kezeli, bizonyos

adatokat — valtozé idStartamra, de legfeljebb 2 évre — eltarol.

A webhely felhaszndlébarat mikédésének biztositisahoz szitkséges adatok (IP-cim, a bongészés soran a
webhelyen meglatogatott oldalak sorrendje) a bongészési munkamenet idejéig (tehat a webhely
bongészésének idStartamaig) keriilnek rogzitésre, annak befejeztével torlédnek. Az ilyen adatok kezelését

Adatkezel$ informatikai



rendszere sajat eszkozeivel végzi, ahhoz harmadik személy nem fér hozza, az informatikai adatfeldolgozas

esetét kivéve (lasd lentebb az "Adatfeldolgozé igénybevétele" cimi fejezetben irtakat).

A latogatottsag mérésének és a webhely hasznalatira vonatkozé szokasok feltérképezésének alapjaul
szolgal6 adatokat Adatkezel6 informatikai rendszere kezdettdl fogva anonim moédon rogziti, azok nem
kapcsolhatok egy személyhez sem. Ezen adatokat tarolja Adatkezel6 tartdsan, de legfeljebb 2 évig mikodé
sutik segitségével, mely siitik a Felhasznilé bongészéshez hasznalt eszkézén rbgziilnek. Ezen sitik

torlésérol Felhasznalé barmikor gondoskodhat bongészéje beallitasaiban.

0.6. Az adatok tarolasanak moddja: AdatkezelS informatikai rendszerében elkiilontlé adatkezelést listakon,
anonim moédon. A webhely felhasznalobarat mikédésének biztositasahoz szikséges adatok (IP-cim, a
boéngészés sorin a webhelyen meglatogatott oldalak sorrendje) nem keriilnek tarolasra. Az adatokat
szolgaltaté sitik helyileg a Felhasznalé eszkdzén tarolédnak. A webtarhely szolgaltaté altal hasznalt

naplofajlok a tarhely szolgaltatd szerverén tarolodnak el.

6.7. Az informacidtechnolégiai adatkezelés folyamatardl Felhasznalé bévebben tajékozoédhat a honlap
bongészésének megkezdésekor felugré figyelmeztetd savbodl elérhetd, valamint a honlapon a "T4jékoztatd

"sttik" alkalmazasardl" feliratra kattintassal elérhetd tajékoztatdbol.

7. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodé adatkezelés

7.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely Elérhetéség mentpontjaban kozzétett e-mail cim(ek)

hasznalataval Adatkezel6nek e-mail utjan tizenetet kiild6 Felhasznalok.

7.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a Felhasznald
hozzajarulasa. A Felhasznalé az e-mail 6nkéntes elkiildésével jarul hozza a neve és e-mail cime, illetve

esetlegesen az Uzenetében altala feltiintetett egyéb adatai kezeléséhez.

7.3. Kezelt adatok kérének meghatarozasa: Az tizenetkiild6 felhasznalok esetében az adatkezelés a lent
felsorolt személyes adatok és elérhet6ségek korét, valamint a Felhasznalé altal az e-mail Uzenetben

esetlegesen kozolt tovabbi adatait érinti.

Az adatok kore:
- vezetéknév
- keresztnév

- e-mail cim.

A Felhasznal¢ altal az e-mail tizenetben esetlegesen k6zolt tovabbi adatai tekintetében
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Adatkezel§ csak az elklldott tizenet tartalma kapcsin szlkségszerfien végez adatkezelést annak
fogadisakor, azonban az ott esetlegesen kozolt személyes adatok megadasat Adatkezel6 nem kéri
Felhasznal6tol. Ilyen nem vart személyes adat kozlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezel6 nem

tarolja el, azt haladéktalanul t61li az informatikai rendszerébdl.

7. 4. Az adatkezelés célja: Adatkezel6vel torténd tizenetvaltas lehet6vé tétele a Felhasznalé szamara. A
webhelyet meglatogaté Felhasznalé fent megjelolt 6nként megadott személyes adatai, elérhetSségei
kezelésének célja a webhely tizenetvaltassal kapcsolatos szolgaltatasai igénybe vételének lehetévé tétele az

érintett Felhasznal6 szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:
- e-mail utjan kildott tzenet fogadasa (a webhelyen feltiintetett e-mail cim(ek) hasznalataval),

- a fenti médon Adatkezel6hodz érkez6 tizenetek megvalaszolasa, amit Adatkezel6 72 éran belil teljesit.

7.5. Az adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 az adatokat a cél megvaldsulasaig kezeli. Ennek megfelelen az
tzenetet kildé Felhasznalok esetében az adatkezelés idGtartama az Uzenet megvalaszolasaig, illetve a
Felhasznalo igényének teljesitéséig tart. Adatkezel$ az tizenet megvalaszolasat/igény teljesitését kovetGen
torli az e célbol kezelt adatokat. Amennyiben az informaciécserére t6bb, kapcsolédd  témdju
tzenetvaltassal kerill sor, abban az esetben az informaciécsere befejeztével, illetve azi igény teljesitésével
torli Adatkezel6 az adatokat.

7.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezel6 informatikai rendszerében elkiilonilé adatkezelési listan, az

informacidcsere idStartamanak végéig.

8. Adatkezelési listak

8.1. Informaciotechnolégiai adatkezeléshez kapcsolddo listak: a Felhasznalok —

6. pontban felsorolt — bongészési szokasaira utalé adatait tartalmazé anonim listak, illetve a bongészés
ideje alatt az aktualisan bongészé Felhasznalok eszkozeinek IP-cimeit nyilvantarté ideiglenes lista,
kizarélag Adatkezel$ informacios rendszerében vezetve. Utébbi listan csak a bongészés idejének végéig
torténik adatkezelés. (A tobbi adat Felhaszndlé eszk6zén kerlll tarolasra, azokrél Adatkezel$ sajat
birtokaban listat nem vezet.)

8.2. Uzenetvéltishoz vezetett lista: a webhelyen talilhaté elérhet6ség hasznélatival iizenetet kiilds
felhasznalok — 7. pontban felsorolt — adatait tartalmazé lista, mely a folyamatban 1évé informacidcserével

érintettek adatait tartalmazza, kizardlag az



informdcidcsere idStartamaig. Az informacidcsere végeztével az érintett adatai torlésre keritilnek a listardl.

8.3. Adattovabbitasi nyilvantartas: Adatkezel6 az adattovabbitas jogszertiségének ellenérzése, valamint az
érintett tajékoztatdsa céljabol adattovabbitasi nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza az altala kezelt
személyes adatok tovabbitasanak idSpontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott
személyes adatok koérének meghatirozasat, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott

egyéb adatokat.

8.4. Adatvédelmi incidens nyilvantartas: személyes adat jogellenes kezelésérdl vagy feldolgozasardl és ezek
elharftasara megtett intézkedésekrdl szolo nyilvantartas. Tartalmazza az incidenssel érintett személyes
adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat,
korilményeit, hatasait és az elharitdsira megtett intézkedéseket, valamint — torvényi kotelezettségen

alapul6 adatkezelés esetén — az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

8.5. Adatkezel6 az adatkezelési célok elérése érdekében — a fent irtak szerint — kiilon listak formajaban,

adatkezelési célonként elkiillontlé adatbazisokban, informatikai rendszerében tarolja az adatokat.

9. Adatkezelés idGtartama

9.1. Az egyes adatkezelési céloknak megfelel6 adatkezelés id6tartama fentebb, az adatkezelés célok szerinti
leirasanal irtaknak megfelel6 ideig tart. Az Adatkezel6 az érintett Felhasznalé adatait a fentebb firt
adatkezelési célok megvalosulasaig, vagy Felhasznalé hozzajarulasanak visszavonasaig illetve az érintett

Felhasznal6 kérésére torténd torlésig kezeli.

9.2. Ennek értelmében a hozzajarul6 nyilatkozat visszavonasaig, térlési kérelem teljesitéséig, a vonatkozé
esetekben torvény altal el6irt kotelezettség teljesitéséig tart az adatkezelés. Felhasznalé barmikor
tiltakozhat az adatkezelés ellen, kérheti az adatkezelés megszlntetését, az adatkezelés egyes moédjainak
megszintetését illetve az adatok torlését az egyes célokat illetGen is és teljes kortien is. Ez esetekben az
ilyen tartalmu kérelem beérkezéséig és feldolgozasaig — melyet AdatkezelS haladéktalanul, de legfeljebb 10
munkanapon beliil elvégez — tart az adatkezelés id6tartama. Felhasznalé a fentebb vazolt tiltakozasat vagy
kérelmeit megkiildheti e-mail dtjan is barmikor, az adatvedelem@regzrt.hu! e-mail cimre eljuttatott

irasbeli kérelmével. E-mailben kuldott kérelmet Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a
Felhasznalé a webhely haszndlataval Osszefiiggésben Adatkezel6nek megadott és Adatkezelénél
nyilvantartott e-mail cimérdl kildik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem

tigyelmen kivil hagyasat.


mailto:adatvedelem@regzrt.hu

10. Adatok tarolasanak maddja

10. 1. Adatkezel6 kiilén listak formajaban, adatkezelési célonként elkilonilé adatbazisokban, informatikai

rendszerében tarolja az adatokat.

11. Adatok torlése, az adatkezelés korlatozasa

11.1. Az adatkezelés minden értelemben megszinik és az adatok torlésre kertilnek Felhasznald ezen iranya
kérelmének beérkezését koveté 10 munkanapon belil, beleértve a mar atadott adatok 4j adatkezel6nél

torténd torlését is (feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki).

11.2. T61lés helyett AdatkezelS kotlatozza a személyes adat kezelését, ha a Felhasznal6 ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére 4ll6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznal jogos érdekeit.
Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a Felhasznald
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

11.3. Tovabba Adatkezel6 torli a személyes adatot, ha

- kezelése jogellenes,

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapija;

- a kezelt adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a torlést
térvény nem zatja ki,

- az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart,

- azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag elrendelte.

12. Adattovabbitas

12.1. Adatkezel6 kizardlag torvényes kotelezettség esetén, hatoésiagoknak tovabbit adatokat.

12. 2. Adatkezel tzleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat harmadik személyeknek.

12.3. Adatkezel6 az adattovabbitasokrol adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

13. Adatfeldolgozo igénybevétele

Adatkezel adatfeldolgozéként vesz igénybe az alabbi gazdalkodé szervezeteket.



13.1. Informatikai adatfeldolgozas

13.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglitogaté Felhasznalok a webhely altal

biztositott szolgaltatasok igénybevételétdl figgetlendl.

13.1.2. Adatkezel$ adatfeldolgozéként veszi igénybe

Roviditett név: NETCLASS Kft.

Cégjegyzékszam: 03-09-121367

Adészam: 23055922-2-03

Székhely: 6353 Dusnok, Tancsics Mihaly utca 11.
Telephely: 1139 Budapest, Fay utca 1/b. I. emelet 2. iroda
Postacim: 1139 Budapest, Fay utca 1/b. I. emelet 2. iroda
Telefon: +36 30 224 5650

E-mail: info@netclass.eu

Webhely: https://www.netclass.eu/

gazdasagi tarsasagot, mint webtarhely szolgaltatot (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

13.1.3. Adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznal6 GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerinti
hozzajarulasa alapjan Adatkezel6 - a Felhasznal6 errdl val6 elézetes tdjékoztatasa mellett - adatfeldolgozot
vehet igénybe. Felhasznal6 az adatkezelési tdjékoztaté megismerését kovetben Adatkezel részére adatai
kezelésére vonatkozoan - fenti fejezetekben meghatarozottak szerint barmelyik hozzijarulasi médon -

megadott hozzajarulasival 6nként hozzajarul az adatfeldolgozé igénybevételéhez.

13.1.4. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatirozasa: Az adatfeldolgozas a jelen

tajékoztatoban megjellt Gsszes adatot érinti.

13.1.5. Az adatfeldolgozas célja: A webhely informaciétechnolégiai értelemben vett mikodésének
biztositisa az érintett Felhasznalé szamdra, a webhely tzemeltetéséhez és az azon biztositott

szolgaltatasok nydjtasahoz sziikséges technikai miveletekben megnyilvanul6 adatkezelés utjan.

13.1.6. Az adatfeldolgozas id6tartama: Megegyezik a jelen tajékoztatéban az egyes
adatkoroket érintG  adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél jelzett adatkezelési

idStartamokkal.

13.1.7. Az adatok feldolgozasa kizarélag a webhely informatikai értelemben vett tzemeltetéséhez

sziikséges technikai miveleteket jelenti.

13.2. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.



13.3. Az Adatfeldolgozok az AdatkezelS tzleti tevékenységében nem érdekeltek.

13.4. Adatkezel6 a fent megjelolt Adatfeldolgozokon kiviil mas adatfeldolgozot nem vesz igénybe.

14. Felhasznal6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

14.1. Hozzaférési jog: Felhasznalé kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad a Felhasznal6 altala kezelt,
illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott Adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok
forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idStartamardl, az Adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel ~Osszefiiged  tevékenységérSl, az esetlegesen bekdvetkezett adatvédelmi incidens
korilményeirdl, hatasair6l és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes
adatainak tovabbitisa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjér6l. A tajékoztatast Adatkezel$
indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétSl szamitott egy hénapon belil

megadja.

Felhasznal6 rendelkezésére bocsatja, legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beldl. A
Felhasznal6 altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerd

mértékd dijat szamithat fel (a 15. fejezet szerint).

14.2. Adatok hordozhatosagahoz vald jog: Felhasznal6 jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az
Adatkezel$ rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatéd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezels, melynek a személyes adatokat a rendelkezésére

bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhasznalé hozzajarulasan vagy szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog fentiek szerinti gyakorlasa soran a Felhasznal6 jogosult arra, hogy
— ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kézotti kdzvetlen tovabbitasat.

14.3. A helyesbitéshez valo jog: Felhasznal6 kérheti kezelt adatainak helyesbitését, melyet Adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belil teljesit.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok —

egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését.

14.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: Adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot az
adatkezelés korlatozasa céljabdl. Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel korlatozza az
adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesul:

a) az Felhaszndl6 vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel§ ellenérizze a személyes adatok pontossagat;



b) az adatkezelés jogellenes, és az Felhasznalé ellenzi az adatok torlését, és chelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

¢) az Adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6tetjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) a Felhasznal¢ tiltakozott az Adatkezel6 jogos érdeke alapjan végzett adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerill, hogy az Adatkezel6 jogos

indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Minden Felhasznalénak joga van ahhoz, hogy megtagadja vagy megtiltsa név- és lakcimadatainak,
elérhetGségeinek Uzletszerzési listan vald szerepeltetését, kdzvetlen Uzletszerzési - illetSleg azon beliil
meghatarozott konkrét - célra térténd felhasznalasat, a hirlevelek kiildésére torténé felhasznalasat, illetSleg
harmadik személynek atadasat, tovabba kérje személyes adatainak egyéb korlatozasat, az Adatkezel$
birtokaban 1évé valamennyi vagy meghatarozott célu listan torténé kezelésének megsziintetését, beleértve
a harmadik személy részére atadott adatokat is. Adatkezel6 a torlést a kérelem beérkezését kévetSen
indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb 10 munkanapon belil végrehajtja, majd tovabbi 15 napon
beliil irasban tajékoztatja az érintett Felhasznalot kérelmének teljesitésérél.

14.5. A t6rléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”): Adatkezeld a személyes adatot torli, ha:

a) a személyes adatokra mar nincs szitkség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyljtotték vagy mas médon
kezelték;

b) a Felhasznal visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

¢) a Pelhasznalé tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerd ok az adatkezelésre,
vagy a Felhasznal a tiltakozik a kdzvetlen tzletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

¢) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elbirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyljtésére informacids tarsadalommal Osszeflige$ szolgaltatdsok kinalasaval

kapcsolatosan kertlt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentiek szerint azt t6rdlni koteles, az
elérhet technoldgia és a megvalodsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerden elvarhatod
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
adatkezelSket, hogy a Felhasznalé kérelmezte télik a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy

e személyes adatok mdsolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Adatkezel6 a helyesbitésrdl, a korlatozasrol és a torlésrdl az érintett Felhasznalot, tovabba mindazokat az
adatkezelOket értesiti, akiknek korabban az adatot tovabbitottik. Az értesités mell6zhetS ha lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Felhasznalét kérésére az AdatkezelS tajékoztatja e

cimzettekrdl.

14.6. Tiltakozashoz val6 jog: A Felhasznal6 jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezel6 jogos érdekén alapuld kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel$ a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezelé bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejd



jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival

szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

15. Felhasznal6 kérelmeinek teljesitése

15.1. A 14. pontban foglaltak szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja Adatkezel6. Ha az
érintett Felhasznalé kérelme egyértelmten megalapozatlan vagy — killonésen ismétlédé jellege miatt —
talzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informaci6é vagy tdjékoztatds nydjtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerd 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan t6rténé intézkedést.

15.2. Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkill, de legkésébb a kérelem beérkezésétSl szamitott egy
hénapon belil tajékoztatja a Felhasznalot a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl, ideértve az
adatmasolatok kiadasat is. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasarél az Adatkezel6 a
késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belil tijékoztatja a
Felhasznalot. Ha az érintett Felhaszndl6é elektronikus dton nyujtotta be a kérelmét, a tajékoztatast

elektronikus uton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az érintett Felhasznal6 azt masként kéri.

15.3. Ha az Adatkezel§ nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznalé kérelme nyoman, késedelem
nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett Felhasznalé panaszt nyujthat be a 17.

pontban megjeldlt feliigyeleti hatésagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

15.4. Felhasznal6 barmilyen, a személyének azonositasat lehet6vé tevé médon beterjesztheti kérelmeit
Adatkezel6hoz. A kérelmet betetjeszté Felhasznalé azonositasa azért szitkséges, mert a kérelmeket
Adatkezel6 csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a
kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett Felhasznald

személyazonossiganak megerdsitéséhez szitkséges informaciok nyujtasat kérheti.

Felhasznal6 kérelmeit postai dton Adatkezel6 1.1. pontban feltiintetett cimére, e-mailben az
igazgato@bkeok.hu e-mail cimre juttathatja el. E-mailben kuld6tt kérelmet Adatkezels csak akkor tekint
hitelesnek, ha azt a Felhasznal6 Adatkezel6nek megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérél kildik,
ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem figyelmen kivil hagyasat. E-mail esetében

a kézhezvétel id6pontjanak az elkiildést kovets elsé munkanapot kell tekinteni.

16. Adatvédelem, adatbiztonsag



16.1. Adatkezel6 az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében gondoskodik az adatok
biztonsagardl, technikai és szervezési intézkedésekkel valamint belsé eljarasi szabalyokkal gondoskodik a
jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsardl. Megtelel6
intézkedésekkel védi kiiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra
hozatal, t6rlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott

technika megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

16.2. A latogatottsag mérésének és a webhely hasznalatira vonatkozé szokasok feltérképezésének alapjaul
szolgald adatokat Adatkezel6 informatikai rendszere kezdettél fogva anonim moédon régziti, azok nem

kapcsolhatok egy személyhez sem.

16.3. Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatoban meghatarozott és térvényes cél elérése érdekében,
ahhoz szlkséges és aranyos mértékben tOrténik, a vonatkozé jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfelelé

biztonsagi intézkedések mellett.

16.4. Ennck érdekében Adatkezel$ a webhely elérésé¢hez ,,https” sémdju http protokollt hasznal, mellyel
a webes kommunikdci6 titkosithaté és egyedileg azonosithatd. Ezen felil a fenticknek megfeleléen
Adatkezel$  titkositott adatallomanyok formajaban rdgzitett, adatkezelési célonként elkilonitett
adatkezelési listakban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezel6 meghatarozott - jelen webhelyen
folytatott tevékenységének folytatiasaban feladatokat ellaté - alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek
munkakéri felel6ssége az adatok védelme és e tajékoztatonak és a vonatkozd jogszabilyoknak megtelelé
felelGsségteljes kezelése.

17. Jogérvényesités

17.1. Az érintettek jogérvényesitési lehet&ségeiket a Polgari Térvénykonyvedl szolo 2013. évi V. térvény, a
GDPR ¢és az Infotv. alapjan birésig el6tt gyakorolhatjak, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és

Informaciészabadsag Hatésaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

,,,,,

tartozkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithatd, mivel a per elbirdlasa a torvényszék

hataskorébe tartozik.
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